Szolgaltatasok

Letoltés

ADSL szolgaltatas:

Az ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line, aszimmetrikus digitalis eléfizet6i vonal) egy kommunikaciés technoldgia, amelynek
f6 jellemzdje, hogy a letdltési irdnyban (a szolgaltatétdl az eldfizetd felé) nagyobb sdvszélességli adatatvitelt biztosit, mint a
feltoltési irdnyban (az el6fizetétdl a szolgaltatd felé) csavart rézérpara telefonkabelen.

A technoldgia lehet6vé teszi a nagy tavolsagon is a gyors adatatvitelt a felhasznald és a DSLAM (digital subscriber line access
multiplexer) kdzott.

Az ADSL maximum 8Mbit/s-os letoltési és 1Mbit/s-os feltdltési sebességet tud fliggéen a csomagok méretétdl és a DSLAM-tdl vald
tavolsagtdl. Az ADSL2 maximalis letoltési sebessége 12Mbit/s, az ADSL2+ pedig 24 Mbit/s-os maximalis let6ltési sebességet tud
biztositani.

Az ADSL szolgaltatas hasznalatdhoz sziikséges eszk6zok : ANT (ADSL Network Termination Unit/ADSL halézatvégzddtet6 egység),
elvdlasztd szlir6 (splitter). Az elvélaszté szlré feladata, hogy a tavbeszéld szolgdltatast is megvaldsithatéva tegye.

Az eléfizeté a PPPoE protokoll hasznalataval épiti fel a kapcsolatot az internet szolgéltatdéval. A felhasznalé jogosultsdganak
ellenérzését, valamint a dinamikus, vagy fix IP cim kiosztdsat a szolgaltaté végzi (I1SP).

A Btel ADSL szolgaltatadsdnak létesitése a 3 alaphdldzati szolgdltaté (Magyar Telekom, Invitel, UPC) bevondsaval torténik.
Szolgéltatds létesitésekor 2 féle ADSL tipust kilonboztetiink meg:

® normal ADSL
° Az ugyfélnek rendelkezni kell - a fenti szolgaltaték egyikénél - vezetékes telefon el6fizetéssel, amelyen megtorténk
az ADSL internet szolgaltatds létesitése. Mindharom fenti szolgaltaté terliletén elérhetd.
® csupasz ADSL (NDSL, naked ADSL)
° Az igénybevételéhez szliikséges a vezetékes telefonvonal fizikai megléte, de nem kotelez6 a telefon szolgaltatatas
igénybevétele. Mindharom fenti szolgaltaté terlletén elérhet6.
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Tarszolgaltatéi ADSL:

Téarszolgaltatdi ADSL esetén az el6fizetéhéz kimend réz érpar és a DSLAM a Magyar Telekom, vagy az Invitel, vagy a UPC
tulajdondban van, de az lgyfelek autentikacidja a BTel-nél térténik . Az el6fizetdk forgalmat a partner szolgéaltaté tovabbitja a
BTel felé és az Uigyfelek a BTel halézatabdl érik el a vildghalot.
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ULL ADSL:

ULL (Unbundling Local Loop) szolgaltatas esetén a Magyar Telekom tulajdondaban 1évé eléfizet6hoz kimend réz érpar van rakotve
a BTel tulajdondban |évé DSLAM-ra. Az Ggyfelek autentikdcidja a BTel-nél torténik és az eléfizet6k a BTel halézatabdl érik el a
vilaghalot.

Az elbfizet6i szakasz, helyi hurok dtengedése lehet részleges és teljes. Részleges hurok atengedés esetén a telefonvezetéken a
hangszolgdltatast tovabbra is a Magyar Telekom szolgaltatja, de az adatszolgdltatast mar a Btel nyujtja. Teljes helyi hurok
atengedése esetén a hang és az adatszolgdltatast is a Btel nyljta az ligyfél szdmara a Magyar Telekom tulajdondban |évé réz
érparon, amelyhez a Magyar Telekom hozzaférést biztosit a Btel szdmara.
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WDSL szolgaltatas:

A szolgaltatds lényege, hogy az ligyfelek vezeték nélkil, mikrohulldmon csatlakoznak a nagysebességli 5 és 24Ghz-en mUkodd

vezeték nélkuli hdlézatban elhelyezkedd béazisdllomasokhoz, amelyek egymassal alkotott halézata kapcsolddik az internethez. A
szolgaltatas legnagyobb el6nye, hogy savszélessége mindkét irdnyban szabadon megvalaszthatd, lehet szimmetrikus is a le- és
feltoltési sebesség.

A WDSL szolgéltatas hasznéalatdhoz sziikséges eszkdzok:

® antenna, mikrohulldmua eszk6z
®* modem, router

A WDSL szolgaltatas a Btel sajat hdlézatdn biztositott, helyhez kotott internet szolgdltatds.Lakossagi Gigyfelek a szolgdltatast az
aldbbi terlleteken vehetik igénybe: Tatabdnya, Szerencs, Szerencs-Ond, Bekecs, Mez6zombor; Taktaszada, Taktakenéz,
Taktaharkany, Prligy, Komarom.

Az ligyfelek WDSL DUO csomagként VolP szolgdltatast is igényelhetnek a WDSL internet mellé. A Btel jelenlegi infrastruktdrajan
szimmetrikus 100Mbit/s-os szolgaltatast tud nydjtani.
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Kabelnet szolgaltatas:

A kabelnet szélessavu internet hozzaférést biztosit kdbelteleviziés halézaton. El6fizetd oldalon sziikséges hozza egy kdbelmodem,
szolgaltatdi oldalon pedig egy Ugynevezett CMTS (cable modem termination system). Kozéttlik pedig a jellemzdéen koaxidlis
kdbelbdl feléplld kdbeltelevizés halézat. Jelenleg a kindlt legnagyobb letdltési sdvszélesség 120 Mbit/s és a kinalt legnagyobb

feltoltési sebesség 10 Mbit/s.
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Sat Net szolgaltatas:

Kétirdnyl miholdas adatatviteli technoldgian keresztiil biztosit folyamatos szélessdvu internet hozzaférést orszagos
lefedettséggel, a domborzati viszonyoktél fliiggetlendl.

A muholdas internet szolgdltatds minden olyan helyen megoldast nyujt, ahol més technolégidval nem lehetséges a szélessavu
kapcsolat kiépitése.

A Sat Net szolgdltatas hasznalatdhoz sziikséges eszk6zok:
® parabola antenna, amelynek atméréje 77-80 cm
® kétirdnyu kommunikacids fejegység
¢ szatelit (beltéri) modem, amely az adatatvitelt biztositja a szdmitégép és az antenna kozott

A felhaszndld szamitdgépérdl érkezé kérés a beltéri szatelit modemhez érkezik, majd a mudulalt jel a modembdl a parabola
antennahoz jut. Az antenna mar radiéfrekvencids formaban kildi a jelet a miiholdra és innen a miholdszolgéltaté kdzpontjan
keresztil éri el az Ggyfél az internetet. A szolgdltatds annyiban tér el a hagyomanyos internetszolgaltatasoktdl, hogy itt a
késleltetés nagyobb, atlagosan 700 ms koril mozog.

Az elérhetd le- és feltoltési sebesség 8/2 Mbit/s-tdl 18/6 Mbit/s-ig terjed.
A szolgaltatds Magyarorszag foldrajzi hatarain belll barhol igénybevehetd.

A termék 6nmagdaban értékesitheto.
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Mobilnet szolgaltatas:

A szolgaltatas egy SIM kdartya hasznalatdval veheté igénybe, amelyhez a BTel mobilinternetezésre alkalmas eszkdzt (mobil stick)
is kinal. A SIM kértya azonositja az Ggyfél el6fizetését a mobil adathalézaton és az azonositast kdvetéen valik alkalmassa az
eszk6z az internetezésre. Minden SIM kartya befogaddasara képes és kartyafliggetlen eszkéz tdmogatja a mobinternetezést,
legyen az mobiltelefon, vagy mobilinternet modem. A mobil internet szolgdltatds miikodéséhez alapvets feltétel a mobilinternet
adathalézat megfelel6 halézati lefedettsége, valamint az ligyfél altal hasznélt eszkoz (laptop,mobil,tablet, stb..) megfeleld
bedllitdsa, konfiguracidja. A felhasznald kap egy Ugynevezett usb-s mobil stick-et és ezt csatlakoztatva a szamitégéphez elérhetd
a mobil internet szolgaltatas. A Btel mobilinternet szolgaltatdsa egy nem helyhez kététt internet szolgaltatds, amely a Vodafone
halézatat hasznalja.
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Sat TV szolgaltatas:

A muhold veszi a felé sugarzott jelet, egy foldi dllomésrél és felerdsitve a foldfelszin irdnydba visszasugarozza. Az uplink a fold és
a mUhold kozotti 6sszekottetés a downlink pedig a mihold és a foldfelszini vevéallomasok kdzotti 6sszekottetés. A foldfelszini
vevéallomasokon telepitett antenna gydijti 6ssze a mlholdrdl érkezé lecsdkkent teljesitményl jelet. Az antenna altal 6sszegyljtott
jel feldolgozasat egy kultéri parabola antennéra telepitett vevéegység, az LNB (Low Noise Block converter) végzi. A jel innen
kdbelen jut el a beltéri egységbe, amely szintén végez jeldtalakitast Ugy, hogy az mar a TV késziilék altal is értelmezhetd,
megjelenithetd.

A szolgaltatds Magyarorszag foldrajzi hatdrain belll barhol igénybevehetd. A termék 6nmagdban, és csomagajanlatként is
értékesithetd. Csomagban az aldbbi termékekkel egyitt kerl értékesitésre:

® mobilinternet
®* ADSL
* ADSL + Btel VolP
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IPTV szolgaltatas:

Digitalis elven internet protokoll-on mUkodé televizids szolgaltatds. Feltétel a nagy sdvszélességu internet hozzaférés, melyen
keresztil megtorténik az adatatvitel. A szolgaltatds igénybevétele esetén nem ADSL modem keril telepitésre, hanem egy
digitalis eloszté, HGW (home gateway), amely a szolgdltatdsok szétvalasztédsaval lehetévé teszi az egyidejl televizié szolgaltatds
igénybevételét, valamint az internet és telefon hasznalatot. A rendszer fontos eleme az IPTV vev6éegység (set-top-box), amely az
internet halézaton keresztil érkezé digitdlis IP-jelfolyamot alakitja &t a televizidkésziiléken élvezheté mUsorra. Az IPTV mdsora
nézhet6 hagyomanyos, vagy LCD, plazma televiziékészlléken és szdmos kényelmi funkciét nyujt: misorujsag, felvétel,
megallithaté adas, videotéka, elektronikus musorkalauz, radid, interaktiv tartalmak, kedvenc csatornak. Az IPTV szolgaltatds a
Magyar Telekom infrastruktirdjan mikodik Ugy, hogy a BTel lGgyfelek egy BTel-re szabott indulé oldalt lathatnak a képernyén.

Az IPTV 6ndlldan nem elérheté termék és kizdrélag csomagajanlatként és a Magyar Telekom szolgéltatasi terliletén értékesitett
szolgaltatas.
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Hosting szolgaltatas:

Az internetre készitett weboldalak megjelenitéséhez sziikség van egy szerverre, amely valaszol a felhasznalék oldallekéréseire. A
szervernek folyamatosan elérhetének kell lennie, allandé internetkapcsolattal kell rendelkeznie. A szerver lehet a weboldal
tulajdonosanak a sajatja, ebben az esetben 6 maga menedzseli az infrasruktirat. De a szerver lehet az internet szolgaltatétél
bérelt szerver is, ilyenkor a szerver a szolgaltatd szervertermében (zemel. A szerver lehet virtualis szerver, amikor tobb
felhaszndlé osztozik az eréforrdsokon. Szerver hosting-rél abban az esetben beszélliink, ha a felhaszndlé a sajat szerverét helyezi
el a szolgaltatd géptermében.
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CPS szolgaltatas:

A szolgéltatds mar meglévd mas szolgdltaté telefonvonaldn valdsithaté meg. Az Ggyfél tovabbra is, a megszokott mddon, a



hagyomanyos vezetékes telefonjan keresztlil bonyolitja le a hivasait, a telefonszama sem valtozik meg. Az elbfizetési dijakat és a
nem foldrajzi hivasokat (pl.: tudakozd, pontos id6, stb.) tovabbra is a koradbbi szolgdltaté szdmlazza neki. De a kimen6 foldrajzi
hivasait (helyi, tdvolsagi, mobil, és nemzetkdzi) a BTel bonyolitja a CPS szolgaltatas keretében.
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Hangszolgaltatas (VolP):

A technoldgia lényege, hogy a telefon beszélgetés, adatként, IP protokoll segitségével keril tovabbitasra. A szolgéaltatas
igénybevételéhez szélessavu Internet kapcsolat sziikséges, hogy a tovabbitandé hang mintak lehetd legnagyobb része, minél
kisebb késleltetéssel érjen célba . A szolgéltatas haszndhatd IP telefonnal és analdg telefonkésziilékkel is. Analdg telefon
hasznalata esetén a készlilék egy ATA (Analdég Termindl Adapter) egységhez, vagy egy VolP router-hez csatlakozik. Lehet6ség van
BRI (ISDN2), vagy PRI (ISDN30) szolgaltatds nyujtasara is, de ebben az esetben sziikséges egy VolP gateway, amelynek a
megfelel6 ISDN portjara csatlakozik az ligyfél alkdzpontja (PBX).

A VolP szolgaltatdst csak meglévd vagy Ujként létesitett DSL szolgaltatason lehet biztositani.
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